PROGRAMME DE FORMATION

PARCOURS EXCELLENCE COMMERCIALE SYSTEME D'INFORMATION -
niveau 1 burée : 2 jours (14 heures)

PUBLIC CONCERNE OBJECTIFS

Alissue de la formation, le stagiaire sera capable d’utiliser les modules de

Personnel administratif et base de 'ERP Odoo :
opérationnel

e Contacts

Tarif : 2500 HT/Personne
Tarif entreprise sur devis
Groupe de 8 personnes
maximum

e CRM
DUREE e Vente
2 jours en présentiel soit 14h e Comptabilité

MOYENS PEDAGOGIQUES
Mise a disposition par le client du matériel informatique et du logiciel
Alternance d’exercices pratiques et parties théoriques.

PRE-REQUIS

Connaissance des processus de gestion en vigueur dans l'entreprise
Connaissances de base de |'outil informatique : navigation internet, e-mails, impression

ATELIER
JOUR1:
]
[ ]

PROGRAMME

atelier « Structure du Logiciel »
Manipulation des bases de données Odoo
Paramétrages généraux
Paramétrage Comptabilité

o Plan Comptable

o Comptes bancaires

o Gestion des modes de réglement
Gestion des clients

o Création des fiches tiers

o Catégorisation des fiches
Gestion des articles

o Création des fiches articles

o Structuration du catalogue de familles
Import en masse des données

atelier « Utilisation du logiciel »
CRM : création du Pipeline de vente, et utilisation
Gestion des ventes : Devis, bon de commande, bon de livraison, avoir, facture
Suivi des reglements des factures
o Interrogation des comptes de tiers
o Eléments de pilotage

Profil du formateur

Formateur aux compétences du logiciel ODOO et compétences métier
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